Datenschutzerklirung

Ihr Vertrauen in den korrekten Umgang mit lhren Daten ist eine wichtige Voraussetzung fiir den
Erfolg unseres Angebots. Die Verarbeitung lhrer Daten geschieht unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Vorschriften. Mit dieser Datenschutzerklirung mochten wir Sie dariiber
informieren, wie lhre Daten bei Nutzung unseres Webangebots und weiterer Angebote verarbeitet
werden. Diese Datenschutzerklidrung gilt unabhéngig von den von uns verwendeten Domains,
Systemen, Plattformen sowie verwendeten Endgerdten auf denen unsere Leistungen angeboten
werden.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlicher / Verantwortliche Stelle ist:

EGN Entsorgungsgesellschaft Niederrhein mbH
Reinhard Van Vlodrop, Pierre Vincent
Greefsallee 1-5

41747 Viersen

T +49 (0)2162.376-0
F +49 (0)2162.15467
E info@egn-mbh.de

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:

E-Mail: datenschutz@egn-mbh.de

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich sind, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgédnge, die zur Durchfithrung vorvertraglicher
MafBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, denen unser Unternehmen unterliegt, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. ¢ DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit.
d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass die Verarbeitung fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
iibertragen wurde, ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und iliberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung. Das berechtige Interesse unseres Unternehmens liegt in der Durchfiihrung unserer
Geschiftstatigkeit.

Verarbeitung von Zugriffsdaten und Logfiles
Unser Webauftritt ist so gestaltet, dass personliche Daten nur angefordert werden, wenn es wirklich
notig ist. Sie konnen in jeder Phase die Nutzung unseres Webangebots beenden, indem Sie den
Browser schlielen oder eine andere Internetseite aufrufen.
Wir erheben und verwenden bei der Nutzung unsere Internetangebots Zugriffsdaten/Logfiles wie z.B.
den

- Namen Ihres Internet Service Providers,

- die Seite, von der aus Sie uns besuchen oder den Namen der angeforderten Datei,



- Datum und Uhrzeit der Anforderung,

- ibertragene Datenmenge,

- Meldung, ob der Abruf erfolgreich war,
- die IP-Adresse,

- die Einwahlknoten

- verweisenden URLs,

- benutzte Browser-Typen,

- benutzte Betriebssysteme.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zum Zweck, die Nutzung der Webseite zu ermdoglichen
(Verbindungsaufbau), der Systemsicherheit, der technischen Administration der Netzinfrastruktur
sowie zur Optimierung des Internetangebotes, somit auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und zum Schutz der Nutzer und sonstiger unbefugter Nutzung.
Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte oder eine sonstige Auswertung findet nicht statt. Ein
personenbezogenes Nutzerprofil wird nicht erstellt.

Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen vertraglicher und eigener Leistungen

Mit einer Bestellung durch Sie per Mail werden durch Ihre Eingaben zur Durchfiihrung eines
Rechtsgeschéfts/Vertragserfiillung personenbezogene Daten wie z.B. IP-Adresse, Name, Geschlecht,
Anschrift, Kontaktdaten (E-Mail, Telefonnummern), Warenkorb, Bestell- und Lieferdaten,
ausgewdhlter Termin, Zahlungsdaten, Liefer- und Standortdaten erhoben. Welche Daten genau
erhoben werden, kann von lhnen auch anhand des Bestellablaufs nachvollzogen werden. Die
angegebenen Daten werden von uns gespeichert und zur Abwicklung des Rechtsgeschifts genutzt.
Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten ohne Ihre gesonderte Einwilligung ausschlieflich zur
erforderlichen Erfiillung und Abwicklung der angebotenen Leistungen, zwecks Erfiillung unserer
vertraglichen Verpflichtungen und Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO.

Mit vollstdndiger Abwicklung der Leistungen werden Ihre Daten fiir die weitere Verwendung gesperrt
und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geloscht, sofern Sie nicht
ausdriicklich in die weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder eine sonstige rechtliche
Rechtfertigung besteht.

Mit einer Bestellung, die nicht liber unsere Webseite erfolgt, z.B. durch Sie per Telefon, Textform
oder  miindlich, werden Thre  Eingaben  ebenfalls zur  Durchfilhrung  eines
Rechtsgeschéfts/Vertragserfiillung personenbezogene Daten wie z.B. Name, Geschlecht, Anschrift,
Kontaktdaten (E-Mail, Telefonnummern), Bestelldaten, ausgewéhlter Termin, Zahlungsdaten, Liefer-
und Standortdaten erhoben. Welche Daten genau erhoben werden, kann von lhnen im Rahmen der
jeweiligen Bestellung nachvollzogen werden. Die angegebenen Daten werden von uns gespeichert und
zur Abwicklung des Rechtsgeschifts genutzt. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten ohne
Ihre gesonderte Einwilligung ausschlieBlich zur erforderlichen Erfiillung und Abwicklung der
angebotenen Leistungen, zwecks Erfiillung wunserer vertraglichen Verpflichtungen und
Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 litb. DSGVO.

Mit vollstdndiger Abwicklung der Leistungen werden Ihre Daten fiir die weitere Verwendung gesperrt
und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geloscht, sofern Sie nicht
ausdriicklich in die weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder eine sonstige rechtliche
Rechtfertigung besteht.

Bei Anfragen an uns per Kontaktformular, E-Mail werden personenbezogene Daten fiir die
Bearbeitung von Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.
Welche Daten bei Nutzung des Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem Kontaktformular
ersichtlich bzw. von Ihrer Mitteilung per Mail abhidngig. Diese Daten werden ausschlieBlich fiir die
Beantwortung lhres Anliegens bzw. fiir die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische
Administration gespeichert und verwendet.

Ihre Daten werden nach abschlieBender Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, sofern Sie dies wiinschen
und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.



Uber unsere Webseite bzw. per Mail kénnen Sie sich auf freie Stellen in unserem Unternehmen
bewerben. Hierzu haben Sie die Moglichkeit uns Ihren Namen, Anschrift, Geburtsdatum und E-Mail-
Adresse sowie Ihre Bewerbungsunterlagen zu iibersenden. Die an uns iibermittelten Daten werden von
uns zur Durchfithrung des Bewerbungsverfahrens verarbeitet.

Im Anschluss an die Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens werden Thre Bewerberdaten geloscht,
sofern Sie in eine hieriiber hinausgehende Speicherung der Daten (etwa zur Aufnahme in einen
Bewerberpool fiir kiinftige Stellen) nicht gesondert eingewilligt haben. Die Ldschung der
Bewerberdaten erfolgt spétestens sechs Monate nach Versand der Ablehnung, wenn bis zu diesem
Zeitpunkt keine Klage bzw. Geltendmachung z.B. in einem Verfahren nach dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG) bei uns eingegangen ist.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung von Bewerberdaten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO bzw. § 26 Abs. 1 BDSG (neu). Sofern Sie uns eine Einwilligung zur ldngerfristigen
Speicherung der Bewerberdaten erteilt haben, ist Rechtgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.
Rechtsgrundlage fiir die konzerninterne Weitergabe zur Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.

Wie jeder, der sich am Wirtschaftsgeschehen beteiligt, unterliegen auch wir einer Vielzahl von
rechtlichen Verpflichtungen. Primér sind dies gesetzliche Anforderungen (z. B. Handels- und
Steuergesetze), aber auch ggf. aufsichtsrechtliche oder andere behordliche Vorgaben. Zu den Zwecken
der Verarbeitung gehdren ggf. die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die
Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der Priifung
durch Steuer- und andere Behdrden. Dariiber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten
im Rahmen von behordlichen/gerichtlichen MaBnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung,
Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden. Rechtsgrundlage
fiir Zwecke zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO oder bei 6ffentlichem
Interesse Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO.

Uber den Umfang einer etwaig zu erteilenden Einwilligung wird der Nutzer im Zusammenhang mit
der Registrierung fiir den jeweiligen Dienst transparent in Kenntnis gesetzt und die Einwilligung
protokolliert. Der Inhalt der erteilten Einwilligungen wird dem Nutzer innerhalb des Dienstes zum
Abruf bereitgehalten. Sollten Sie Ihre Zustimmung nicht geben, bitten wir um Verstindnis, dass Sie an
dem jeweiligen Dienst ggf. nicht teilnehmen konnen.

Die von der betroffenen Person eingegebenen personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich fiir die
interne Verwendung bei dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen und fiir eigene Zwecke erhoben
und gespeichert. Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw.
Organisationseinheiten lhre Daten, die diese zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen.
Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche kann Subunternehmer einsetzen, um seine Leistungen
bereitzustellen und zu erfiillen oder die Weitergabe an einen oder mehrere Auftragsverarbeiter,
veranlassen, der die personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlielich fiir eine interne Verwendung,
die dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen zuzurechnen ist, nutzt, z.B. im Zusammenhang mit der
Vertragsabwicklung; zu Zwecken der Erfiillung gesetzlicher Vorgaben, nach denen wir zur Auskunft,
Meldung oder Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die Datenweitergabe im offentlichen
Interesse liegt; soweit externe Dienstleistungsunternehmen Daten in unserem Auftrag als
Auftragsverarbeiter oder Funktionsiibernehmer verarbeiten (z. B. externe Rechenzentren,
Unterstiitzung/Wartung von EDV-/IT-Anwendungen, Archivierung, Datenvernichtung,
Einkauf/Beschaffung, Kundenverwaltung, Lettershops, Webseitenmanagement,
Wirtschaftspriifungsdienstleistung,  Kreditinstitute, = Druckereien = oder = Unternehmen  fiir
Datenentsorgung, Kurierdienste, Logistik); aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des
berechtigten Interesses des Dritten (z. B. an Behdrden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwilte,
Gerichte, Gutachter, konzernangehorige Unternehmen und Kontrollinstanzen).

Verwendung von Cookies



Um den Besuch unserer Internetseiten attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen
zu ermoglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten aus berechtigtem Interesse sogenannte
Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerét abgelegt werden.

Die Cookies konnen beim Aufruf einer Seite an diese libermittelt werden und ermdglichen somit eine
Zuordnung des Nutzers. Cookies helfen dabei, die Nutzung von Internetseiten fiir die Nutzer zu
vereinfachen. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung,
also nach SchlieBen Ihres Browsers, wieder geloscht. Andere Cookies verbleiben auf Threm Endgerét
und ermdglichen uns oder unseren Partnerunternehmen, lhren Browser beim nédchsten Besuch
wiederzuerkennen.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie liber das Setzen von Cookies informiert werden und
einzeln liber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir bestimmte Fille oder
generell ausschlieen. Gesetze Cookies konnen geldscht werden. Bei der Nichtannahme von Cookies
kann die Funktionalitét, insbesondere die Bestellung von Produkten auf unserer Website eingeschréankt
sein.

Hinweis zu Webanalysedienste

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO setzen wir
zur Analyse und Optimierung unserer Angebote die nachfolgenden Webanalysedienste und
Marketingtools ein:

Google Analytics

Wir benutzten Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, CA 94043-1351, USA. (,,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®,
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber IThre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Thre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in
Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und
dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivititen zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Threm
Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie
konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfianglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren.

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geriten klicken Sie bitte
auf den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics
innerhalb dieser Website zukiinftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in diesem
Browser und nur fiir diese Domain, 16schen Sie Thre Cookies in diesem Browser, miissen Sie diesen
Link erneut klicken):

Google Analytics deaktivieren

Weitere Informationen sowie die Datenschutzbestimmungen von Google erhalten Sie unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

http://www.google.com/analytics/terms/de.html

https://www.google.com/intl/de de/analytics/

Datensicherheit

Um einen unbefugten Zugang oder eine unbefugte Offenlegung zu verhindern, die Richtigkeit der
Daten zu gewéhrleisten und die berechtigte Nutzung der Daten sicherzustellen, haben wir technische
und organisatorische Verfahren eingerichtet, um die Daten, die wir online erfragen, zu sichern und zu



schiitzen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische
MafBnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Verdnderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch
unbefugte Personen.

Rechte der betroffenen Person

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht
auf Einschrinkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel
21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht
und beim Loschungsrecht gelten die Einschrinkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus
besteht ein Beschwerderecht bei einer zustindigen Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO
i.V.m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten konnen Sie jederzeit uns
gegeniiber widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserkldarungen, die vor der
Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden
sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 lit e
DSGVO (Datenverarbeitung im oOffentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 lit £ DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwigung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Thre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Weitergabe der Daten an Dritte

Eine sonstige als die in dieser Datenschutzerklarung dargestellte Weitergabe an Dritte - auch nicht in
Ausziigen - zu kommerziellen noch zu nichtkommerziellen Zwecken, findet nicht statt. Etwas anderes
gilt nur, sofern Thr ausdriickliches Einverstindnis vorliegt oder die Datenweitergabe auf Grund der
geltenden gesetzlichen Bestimmungen gerechtfertigt ist. Ein Abgleich mit anderen Datenbestinden
findet nicht statt.

Routinemiiflige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten, Dauer der Speicherung
Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten, solange es fiir die Erfiillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Personenbezogene Daten werden daher fiir
die Dauer der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert. Sind die Daten fiir die
Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmifBig
gesperrt oder geldscht, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu
folgende Zwecken:

Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu nennen sind insbesondere das
Handelsgesetzbuch (HGB) und die Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur
Autbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

Bei Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjdhrungsvorschriften nach den
§§195ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) koénnen diese Verjdhrungsfristen bis zu 3o Jahre
betragen, wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist 3 Jahre betrigt.

Eine Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen, soweit dies durch den europidischen oder
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften,
denen der fiir die Verarbeitung verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Fragen und Hinweise

Sofern Sie weitergehende Fragen zum Thema Datenschutz bei unseren Angeboten und Leistungen
haben, konnen Sie uns iiber die angegebenen E-Mailadressen kontaktieren. Wir werden dann
versuchen, Thre Fragen zu beantworten und mogliche Bedenken aus dem Weg zu rdumen.



Fiir die Nutzung unseres Webangebots gilt immer die zum Zeitpunkt Thres Besuchs online abrufbare
Fassung der Datenschutzerkldrung. Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit unter
Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften zu dndern. Daher sollten Sie regelméfig unseren
Internetauftritt besuchen und Anderungen zur Kenntnis nehmen.

Abrufbarkeit der Datenschutzerklirung
Sie konnen diese Datenschutzerkldrung in der jeweils aktuellen Fassung unter dem Link
"Datenschutz" abrufen und ausdrucken.

Stand Mai 2018



